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    Die Seite konnte nicht gefunden werden.

      
        Bitte überprüfen Sie die eingegebene URL oder wechseln Sie zur Startseite.


      



  
  





  

  


  



      
        
      

  
    
      
        
          Unser go! für Ihr Anliegen.

          Auch beim einfachsten Produkt können einmal Fragen auftauchen. Viele Antworten finden Sie direkt in unserem FAQ-Bereich oder im Kundenportal.


Am einfachsten erreichen Sie uns über die Message-Box im Kundenportal. Bitte kontaktieren Sie uns in dringenden Fällen telefonisch unter 05 78 05 500.
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      05 78 05 500
    
    

    Mo-Fr, 7-19 Uhr
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      Zum Kontaktformular
    
    

    Jederzeit für Sie da!
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      FAQs - Häufig gestellte Fragen
    
    

    Einfach und schnell Hilfe finden!
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            Derzeit keine Gasabschlüsse für Neukunden möglich!

            
                  
                      Aufgrund der aktuellen Entwicklung am europäischen Energiemarkt: Durch die Verknappung und Verteuerung von Energie und den damit verbundenen dramatischen Preisanstiegen haben wir uns dazu entschieden, unseren Fokus derzeit ausschließlich auf die Gasversorgung unserer Bestandskunden zu richten. Mehr Informationen über die Entwicklung am Energiemarkt finden Sie hier.


Sicherheit und Stabilität sowie ein verantwortungsvoller Kundenumgang und unser Versprechen, die Energieversorgung aller go green energy Kunden fair und transparent zu gestalten, insbesondere für unsere Bestandskunden, stehen bei uns an oberster Stelle. Daher sind vorübergehend leider keine Abschlüsse von Gasverträgen für Neukunden möglich.


Wir arbeiten auf Hochtouren an einer Wiederaufnahme unseres Produktportfolios und sind bald wieder für Sie da! Vielen Dank für Ihr Verständnis und Ihr go! für eine gemeinsame grünere Zukunft.


                  

            

            
            

          

        

      

    

  

  
    
      
        
          
             
          
        

        
          
            Unser goCharge-Neukundenangebot ist vorübergehend pausiert.

            
                  
                       


Wir arbeiten derzeit an einer Neugestaltung unserer Produkte und sind bald wieder für Sie da! Bestehende Kunden können selbstverständlich weiterhin unsere Ladestationen über die goCharge App nutzen. Vielen Dank für Ihr Verständnis und Ihr go! für eine gemeinsame grünere Zukunft.


                  

            

            
            

          

        

      

    

  


  
    
      
        
          
             
          
        

        
          
            Noch Fragen?

            
                
                  Sie sind bereits Kunde? Schreiben Sie uns ganz einfach im Kundenportal. So kann Ihre Anfrage sofort zugeordnet und mit Ihren vorliegenden Kundeninformationen noch schneller gelöst werden.


Sie sind noch kein Kunde? Übermitteln Sie uns in dem untenstehenden Kontaktformular Ihr Anliegen:


Bitte kontaktieren Sie uns in dringenden Fällen telefonisch unter 05 78 05 500. Einfach und schnell lösen Sie Ihre Anliegen auch mit unseren FAQs.
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                Ihre E-Mail Adresse
                
                
                  Dieses Feld ist erforderlich
                

                Sie erhalten unsere Antwort an die angegebene E-Mail Adresse.

              

              
                Bitte lassen sie diese Feld leer
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    Jetzt abschicken
  
    
      

    

              

            

          

          
            

            Erfolgreich versendet

            
                
                  Danke für Ihre Nachricht, wir werden uns in Kürze bei Ihnen melden.
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            Fehler

            
                
                  Leider ist ein Fehler aufgetreten. Bitte versuchen Sie es in Kürze noch einmal.
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